Oficio n. 5/2023/0SBFranca

Rua General

A Sua Exceléncia o Senhor
Carlos César Buci

Franca, 24 de abnl 2\(3\2@ d}
/

Presidente da CAmara Municipal
Rua da Camara, 1, Parques das Aguas
14401-306 — Franca — Sdo Paulo

Assunto: Apoio a implantagio do Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI) no municipio de Franca -
Requerimento n. 195/2023 '

Senhor Presidente,

O Observatoério Social do Brasil — Franca (OSBFranca), organizagdo ndo governamental,
sem fins econdmicos, na rotina do cumprimento de seus objetivo, manifesta apoio ac Requerimento
n. 195/2023, de autoria do vereador Marcelo Tidy, sobre a possibilidade da implantagdo do SEI
(Sistema Eletrdnico de Informagdes), desenvolvido pelo TRF-4, no municipio de Franca.

Desde sua fundacdio, em 2018, o OSBFranca tem sugerido a adogdo de solugdo tecnoldgica
para o processo administrativo eletrdnico. Acreditamos que a adogdo de solugdes tecnolégicas para
gestdo eletrdnica de documentos e processos administrativos representem um passo significante na
evolucdo da administragao publica.

O SEi é uma solucdo tecnoldgica que permite a gestdo eletrénica de documentos e
processos administrativos, possibilitando que todas as etapas sejam realizadas de forma digital, desde
a abertura do processo até a sua conclusdo. Com isso, é possivel reduzir significativamente o tempo
gasto em tramites burocraticos, garantir maior transparéncia e eficiéncia na gestdo dos processos e
promover a sustentabilidade por meio da redugdo do consumo de papel e da emissdo de residuos
gerados por processos administrativos em papel.

Portanto, acreditamos que a adog&o do SE| para gest3o dos processos administrativos seja
uma medida importante e necessaria para a modernizagdo e aprimoramento dos servicos prestados
pela administracdo publica municipal, direta e indireta, bem como para a melhoria do atendimento

aos cidaddos e, por esse motivo, apoiamos o Requerimento n. 195/2023 formulado pelo vereador
Marcelo Tidy.

Requeremos, por derradeiro, seja o presente oficio juntado aos tramites do requerimento
em questdo, assim como sua leitura em sess3o.
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Renato Figueiredo Galante <renato@osbfranca.org.br>

Sistemas do Governo Federal para processo eletronico, acesso a informacgao e
ouvidoria

Renato Figueiredo Galante <renatogalante@osbfranca.org.br> 1 de fevereiro de 2021 as 10:20
Para: pedrogarcia@franca.sp.gov.br

Bom dia, Pedro!

Como vai?

Conforme conversamos na semana passada, encaminho as informacgoes a respeito dos sistemas de processo
eletrdnico, acesso a informagéao e ouvidoria.

Processos Eletronico — Sistema Eletronico de Informagées (SEI)

Informagdes gerais - https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/processo-eletronico-nacional/conteudo/sistema-
eletronico-de-informacoes-sei

Como aderir - https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/processo-eletronico-nacional/conteudo/como-aderir-ao-sei
Material de apoio - https://'www.gov.br/leconomia/pt-br/assuntos/processo-eletronico-nacional/destaques/material-de-
apoio-1

Processo Eletrénico Nacional (PEN) - hitps://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/processo-eletronico-nacional

Acesso a Informagao (e-SIC) e Ouvidoria (e-OUV) — Plataforma Fala.BR

Informagdes gerais e como aderir - https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/transparencia-publica/time-brasil/falabr-
conheca-a-plataforma

Rede Nacional de Ouvidorias - https://www.gov.br/ouvidorias/pt-br/ouvidorias/rede-de-ouvidorias/rede-de-ouvidorias1
Com relagéo ao portal governamental padrdo que mencionei, com a recente mudanga do template do Governo
Federal e uniformizagéo dos érgéos, entidades e servigos federais, ainda néo foi disponibilizada versao atualizada

para os interessados.

Sendo o gue havia para o momento, fico a disposicao.

Atenciosamente,

Observatorio
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2 anexos

.@ SEl - Procedimento Operacional Padrio.pdf
1988K

SEl - Manual do Usuario.pdf
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