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Excelentissimo Senhor Presidente da CAmara Municipal de Franca/SP.

Agendamento de viagem n.° /2024

Destino: Santo André/SP;

Data de saida: 03/12/2024;

Horario de saida: 16:00 horas;

Data de chegada: 06/12/2024;

Horario de chegada: 18:00 horas.

Participantes: Vereadores Marcelo Tidy, Zezinho Cabeleireiro e Antdnio

Donizete Mercurio.
Ementa: Visita ao Poupatempo da Saude de Santo André/SP e encontro com
a equipe do Polo de Tecnologia e Inovacao.

Nés, participantes que abaixo assinamos, solicitamos viagem
a Santo André/SP, com saida prevista para terca-feira, dia 03/12/2024,

as 16:00 h e retorno previsto para as 18:00 h, do dia 06/12/2024.

Os objetivos da viagem sédo:

Visita ao Poupatempo da Satude de Santo André:

Objetivo Principal: Conhecer de perto os servigcos e

processos do Poupatempo da Saude de Santo André, que é um importante
centro de atendimento a saude publica da cidade. A visita busca
entender como a integracdo de servicos publicos de satde pode ser

otimizada para melhorar o atendimento a populacéo.

Objetivos Especificos: Avaliar a infraestrutura e os

processos de atendimento. Observar o fluxo de pessoas, a organizacgéo
do espaco, a eficiéncia no atendimento e o tempo de espera dos

cidadéaos.
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Analisar a experiéncia do usuario: Avaliar como a populacdo

acessa 0s servicos, a qualidade do atendimento e possiveis melhorias.

Verificar os sistemas de integracdo de dados e tecnologia:

Investigar como o Poupatempo da Saude utiliza ferramentas tecnoldgicas
para agilizar e aprimorar os servicos, como agendamentos on-line,

prontudrios eletrdnicos, entre outros.

Tdentificar boas préaticas e oportunidades de melhoria:

Entender como o modelo pode ser replicado ou melhorado em outras
unidades de saude publica, identificando boas praticas e eventuais

desafios enfrentados.

Interagir com a equipe do Poupatempo da Satde: Dialogar com

gestores e funciondrios para coletar informacdes detalhadas sobre a

operacédo e desafios diarios.

Encontro com a Equipe do Polo de Tecnologia e Inovagdo de

Santo André:

Objetivo Principal: Conhecer o Polo de Tecnologia e

Inovacdo de Santo André, com foco nas iniciativas que estdo sendo
desenvolvidas para promover a transformacdo digital na cidade,

especialmente no setor publico e satde.

Objetivos Especificos: Explorar as inovacdes tecnoldgicas

em saude. Investigar como o Polo estd contribuindo para o
desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas para o setor publico, como
plataformas digitais, sistemas de informag¢do integrados e solugdes

para o atendimento remoto dos usuarios.

Analisar a colaboracdo entre setor publico e privado:

Verificar como o Polo de Tecnologia e Inovagdo promove parcerias entre
empresas de tecnologia e o governo local para implementar novas

solucdes.
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Entender as politicas puUblicas de inovagdo: Investigar

quais politicas estdo sendo implementadas para fomentar o ecossistema
de inovacdo, apoiar startups tecnoldgicas e incentivar o uso de

tecnologia na administracdo publica.

Avaliar o impacto das tecnologias no desenvolvimento urbano

e social: Verificar de que forma a inovacédo tecnoldgica estd promovendo
melhorias em &reas como educacdo, sauUde, mobilidade urbana, e incluséo

digital.

Estabelecer parcerias: Discutir possiveis colaboracgdes e

parcerias futuras entre os participantes da visita e o Polo de
Tecnologia, com foco em solucgdes inovadoras aplicédveis aos servicos a

populacdo e a administracdo publica.

Conhecer os projetos em andamento: Obter uma visdo sobre os

projetos e iniciativas de destaque do Polo, como incubadoras de

startups ou sistemas de gestdo publica baseados em tecnologia.

Objetivos gerais da viagem:

Fortalecer a troca de experiéncias: Compartilhar Dboas

préticas entre os centros de inovagdo e saude puUblica de diferentes
localidades e identificar modelos gue possam ser aplicados para

melhorar os servicgos e a qualidade de vida das populacdes.

Estudar a integracdo de solugdes tecnoldgicas no setor

publico: A viagem busca avaliar como a tecnologia pode ser incorporada
de forma eficaz em &reas essenciais, como a saude publica, para

promover maior eficiéncia, acessibilidade e qualidade no atendimento.

Promover a 1novagdo no setor publico: Identificar

tendéncias e avancos tecnoldégicos que possam ser adotados em outros
contextos urbanos ou de servicgos publicos, estimulando o uso de novas

tecnologias, como inteligéncia artificial, automacdo e dados abertos.
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Estabelecer novas parcerias e colaboracgdes: Criar conexdes

com profissionais da area de tecnologia, saude pUblica e inovacgédo para
o desenvolvimento de futuros projetos conjuntos ou agdes colaborativas

que visem a melhoria da qualidade dos servicos publicos.

Resultados esperados da viagem:

Aprendizado préatico sobre o Poupatempo da Saude:

Compreensdo profunda sobre os métodos de atendimento e as solugdes

tecnolbégicas usadas para melhorar o acesso a saude publica.

Identificacdo de solugdes inovadoras para replicar ou

adaptar em outras localidades: Encontrar alternativas tecnoldgicas que

possam ser implementadas em outras regides ou que sirvam como modelo

para o desenvolvimento de politicas publicas de satde e tecnologia.

Fortalecimento de redes de contato no setor de inovacédo:

Estabelecer vinculos com a equipe do Polo de Tecnologia e Inovacéo,

com o objetivo de fomentar parcerias para novos projetos tecnoldgicos.

Definigcdo de um plano de agdo: A partir da visita, criar um

plano de acdo para a implementacdo de tecnologias e melhorias na gestao

publica da satde com base nos aprendizados obtidos na visita.

No dia 06/12/2024 retornaremos para Franca.

Solicitamos didrias em nome dos vereadores participantes
bem como adiantamento de didria e numerdrio para combustivel em nome
do motorista a ser designado, e que seja determinado ao Departamento
Financeiro providéncias quanto aos referidos adiantamentos, nos termos

legais.

Declaramos estar cientes e de acordo com o Ato da

Presidéncia n.° 36, de 31 de outubro de 2019.
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Nos termos do artigo 8°, XI da Lei n.° 7471/2010, declaramos
conhecimento e concorddncia com os termos da legislacdo aplicavel ao
regime de adiantamento e autorizamos débito em folha de pagamento em
caso de irreqularidade na aplicacdo do recurso ou na prestacdo de
contas.

Contando com o pronto atendimento, apresentamos a V. Ex.?

nossos cordiais agradecimentos.

Cémara Municipal de Franca/SP, 27 de novembro de 2024.

MARCELO HENRIQUE Assinado de forma digital por

DA SILVA MARCELO HENRIQUE DA SILVA

GUILHERMINO: 11822965802
GUILHERMINO:1182  pados: 2024.11.27 14:21:40

2965802 -0300

MARCELO TIDY
Vereador

ZEZINHO CABELEIREIRO
Vereador

ANTONIO DONIZETE MERCURIO
Vereador
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